11. 04/03/2026 Correo solicitud tramite de movilidad NNA ICBF

De: Lady Diana Saavedra Rojas <Lady.Saavedra@icbf gov.co>

Enviado: miércoles, 4 de marzo de 2026 9:54 a. m.

Para: secretaria.general @nuevaeps.com.co <secretaria.general @nuevaeps.com.co>; afiliacionesnueva@nuevaeps.com.co <afiliacionesnueva@nuevasps.com.co>
Cc: 5DS, Notificacion Judicial <notificacionjudicial@saludcapital.gov.co>

Asunto: URGENTE TRASLADO DEL REGIMEN CONTRIBUTIVO AL REGIMEN SUBSIDIADO EN NUEVA EPSNNA T.I. 1025462497

Bogota D.C., 4 Marzo de 2026

Senores:

NUEVA EPS

SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD DE BOGOTA
Ciudad

ASUNTO: URGENTE TRASLADO DEL REGIMEN CONTRIBUTIVO AL REGIMEN SUBSIDIADO EN NUEVA EPS
Cordial saludo,

Por medio del presente, atendiendo a las disposiciones legales conferidas en la Ley 1098 de 2006 y 1878 de 2018 en mi calidad de Defensora de Familia, adscrita a la
Regional Bogota del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -Centro Zonal Bosa, me permito solicitar URGENTE TRASLADO DEL REGIMEN CONTRIBUTIVO AL
REGIMEN SUBSIDIADO EN NUEVA EPS (Realizar gestiones para que la afiliacion sea efectiva en NUEVA EPS en favor del NNA JUAN JOSE GONZALEZ RODRIGUEZ
T.1.1025462497 toda vez que se le realiza verificacion de derechos se apertura proceso administrativo de restablecimiento de derechos, y actualmente la mencionada
ninos se encuentra en ADRES RETIRADO REGIMEN CONTRIBUTIVO NUEVA EPS, es un derecho fundamental garantizar la atencion en salud con TRASLADO DEL
REGIMEN CONTRIBUTIVO AL REGIMEN SUBSIDIADO EN NUEVA EPS.

Es de vital importancia recordar que tanto las Entidades Publicas como Privadas estamos obligados en virtud del principio de corresponsabilidad en darle solucién
inmediata y oportuna a aquellas situaciones que estén vulnerando los derechos fundamentales de nuestros Ninos, Nifias y Adolescentes como en el caso particular que
mediante el presente escrito se expone. De igual forma esta solicitud se realiza atendiendo a lo estipulado en la carta Constitucional en su Articulo 44 en donde se
estipula con claridad gue a todo nino(a) se le debe garantizar el derecho a la salud como uno de los derechos fundamentales y prevalentes sobre los de los demas;
estableciendo que cualquier persona puede exigir de la autoridad competente su cumplimiento y la sancion de los infractores. Ademas de lo estipulado en el Capitulo |,

estipula con claridad que a todo nino(a) se le debe garantizar el derecho a la salud como uno de los derechos fundamentales y prevalentes sobre los de los demas;
estableciendo que cualquier persona puede exigir de la autoridad competente su cumplimiento y la sancion de los infractores. Ademas de lo estipulado en el Capitulo |,
Titulo Il del Art 38, 46 y 52 de la ley 1098 de 2006 y especificamente al Articulo 27 de la mencionada Ley.
La presente se realiza en cumplimiento a lo ordenade por el articulo 3° de la ley 1878 de 2018 el cual dice:
Una vez realizada la gestion solicitada,  sirvase informarlo  al correo electronico lady.saavedra@icbf.gov.co, con los respectivos soportes.
Finalmente, se recuerda lo establecido en el paragrafo del articulo 104 del Cédigo de Infancia y adolescencia:

"Paragrafo. El defensor, el comisario de familia o, en su caso, el inspector de policia podran sancionar con multa de uno a tres salarios minimos

legales mensuales vigentes, a los particulares que rehlsen o retarden el tramite de las solicitudes formuladas en gjercicio de las funciones que
esta ley les atribuye. Si el renuente fuere servidor publico, ademds se dard aviso al respectivo superior y a la Procuraduria General de la Nacion."

Agradezco la gestion.

Cordialmente,

LADY DIANA SAAVEDRA ROJAS
Defensor de Familia
Centro Zonal Bosa




06/03/2026 correo respuesta a Defensora de Familia ICBF

URGENTE TRASLADO DEL REGIMEN CONTRIBUTIVO AL REGIMEN SUBSIDIADO EN NUEVA EPSNNA T.1. 1025462497 [} Resumir este correo electrénico

s Sandra Dolores, Beltran Bautista (Z) 4 Responder %\ Responderatodos (— Reenviar &
® para: Lady Diana Saavedra Rojas <lady.saavedra@icbf.gov.co> Vie 6/03/2026 5:03PM

Cordial saludo Doctora Lady Diana
Comedidamente me permito dar respuesta a la solicitud de aplicacion de movilidad del NNA JUAN JOSE GONZALEZ RODRIGUEZ Tl 1025462497 en Mueva EPS,
quien al revisar en el ADRES, su afiliacion estuvo vigente hasta el 31/01/2026, adjunto captura de pantalla.

)
ADRES

ADMINISTRADORA DE LOS DEL SISTEMA
DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - ADRES

Informacion de afiliacion en la Base de Dasos Unsca de Afilados - BDUA en of Swsema General de Segundad Soal en Salud

Resultados de la comsulta

Taformacsa Rasica del Afiliads

TP DE IDENTIFICACION
MERD DE IDEN ACION

0S GOMZALEZ RODRIGUEZ
CIMIENTO Cog
DEPARTAMENT BOGOTAD
MUNICIPO BOGOTAD G
Disten do afiliacian -
RETIRADO NUEVAEPSSA CONTRIBUTIVO 01042025 31012026 | ADICIONAL
Fecha de lmprenicn: 0MB0M6 163856 | Estacién de origen: 192 168.70.220

En este orden ideas y dado que Nueva EPS no aplicd la movilidad descendente y el cotizante cabeza de familia no solicito este tramite al momento de perder la
capacidad de pago o retiro de su empleo, generaron el retiro del menor de edad.

En este orden ideas y dado que Nueva EPS no aplicé la movilidad descendente y el cotizante cabeza de familia no solicito este tramite al momento de perder la
capacidad de pago o retiro de su empleo, generaron el retiro del menor de edad.

Si el menor de edad esta a cargo de un adulto (familia extensa) y cuenta con la custodia legalmente otorgada, esta persona debe solicitar la inclusion del menor de
edad a su grupo familiar en la EPS en la cual se encuentra afiliada.

En caso de contar con dato de contacto de la persona que tiene a cargo la custodia del menory sila Doctora Lady Diana considera pertinente enviarlo aesta
Subdireccion de Administracion del Aseguramiento se le brindara la orientacion para dichos tramites.

Sin otro particular, quedo atenta
Cordialmente,

Sandra D. Beltran B.

SECRETARIA Subdireccién Administracion del Aseguramiento
DISTRITAL DE SALUD secretaria Distrital de Salud
DE BOGOTA DC. Teléfono: 364 9090 Ext.: 9896
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